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POLITICA DE COOKIES
Instituto de Gestao Previdenciaria e Prote¢ao Social do Estado do Para —
IGEPPS/PA

INFORMACOES GERAIS

A presente Politica de Cookies foi elaborada em conformidade com a Lei
Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei Federal n° 13.709/2018) e contém
informacdes sobre coleta, uso, armazenamento, tratamento e protecdo dos dados
pessoais por meio de cookies durante a navegacdo no site institucional do
IGEPPS/PA (https://www.igepps.pa.gov.br).

O objetivo € demonstrar absoluta transparéncia quanto a utilizacdo de
cookies e esclarecer a todos os usuarios e visitantes do site sobre os tipos de dados
que podem ser coletados automaticamente, os motivos dessa coleta, e a forma
como os usuarios podem gerenciar ou excluir essas informagdes, quando aplicavel.

Este documento aplica-se a todos os usuarios e visitantes do site do Instituto
de Gestao Previdenciaria e Protegdao Social do Estado do Para — IGEPPS, inscrito
no CNPJ sob o n° 05.377.710/0001-09, com sede na Avenida Alcindo Cacela, n°
1962, Bairro Nazaré, Belém — PA, CEP 66040-020. Telefone: (91) 3182-3585 / 3587.
E-mail institucional: ascom@igeprev.pa.gov.br.

Esta Politica de Cookies é parte integrante do compromisso do Instituto de
Gestdo Previdenciaria e Protecdo Social do Estado do Para (IGEPPS) com a
transparéncia e a protecdo dos dados pessoais dos usuarios que acessam seu
portal institucional.

O IGEPPS é uma autarquia estadual vinculada ao Governo do Estado do
Para, responsavel pela gestdo do Regime Proprio de Previdéncia Social (RPPS) dos
servidores publicos estaduais. Suas atribuicdes incluem a concessao e manutencao
de aposentadorias e pensodes, além de ag¢des voltadas a educagao previdenciaria e
programas de bem-estar para os segurados.

O IGEPPS adota medidas técnicas e administrativas para proteger os dados
pessoais dos usuarios, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais (Lei n® 13.709/2018). A utilizagdo de cookies em seu portal visa aprimorar

a experiéncia do usuario, garantindo funcionalidades essenciais e coletando

Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belém/PA

f\\» =
/GEPPS//\T CEP: 66.040-020 www.igepps.pa.gov.br
Identificador de autenticacdo: dc632b06-5¢15-4905-9f2f-cf0ea7bde345

N° do Protocolo: 2026/2174887 Anexo/Sequencial: 4 Pagina: 1deb5



https://www.igepps.pa.gov.br/
mailto:ascom@igeprev.pa.gov.br

GOVERNO DO

} INSTITUTO DE \
GESTAO PREVII:!ENCIARIA
E PROTEGAO SOCIAL 4

informagdes para analise de desempenho e melhoria continua dos servigos
oferecidos.
Para mais informacgdes sobre o tratamento de dados pessoais e os direitos

dos titulares, consulte a Politica de Privacidade do IGEPPS.

1. OBJETIVO
A presente Politica de Cookies tem por finalidade informar os usuarios do
site institucional do IGEPPS/PA sobre:

e O que sao cookies;

Quais tipos de cookies sao utilizados pelo Instituto;

Como esses arquivos sao utilizados e sua finalidade;

Como o usuario pode gerenciar suas preferéncias de cookies;

Quais sao os direitos dos titulares de dados em relacdo ao uso de cookies.

Esta politica complementa a Politica de Privacidade do IGEPPS.

2. 0 QUE SAO COOKIES?

Cookies sao pequenos arquivos de texto armazenados no navegador do
usuario ao acessar sites na internet. Eles permitem o funcionamento técnico das
paginas e também a coleta de informagbées sobre a navegagdo, como idioma
preferido, localizacao e interagdes com conteudos.

Os cookies podem ser usados para identificar usuarios, viabilizar
funcionalidades, aprimorar conteudos, apresentar informacgdes relevantes ou medir a
eficacia de uma pagina eletrénica. A maioria dos cookies nao coleta informagdes
pessoais sensiveis e se apaga automaticamente ao final da sessao. Entretanto,
alguns podem armazenar dados por periodos mais longos para fins estatisticos ou

funcionais.

3. CONCEITOS IMPORTANTES
Para melhor compreensao desta Politica, aplicam-se os seguintes conceitos:
e Dado pessoal: informacao relacionada a pessoa natural identificada ou
identificavel, como nome, e-mail, endereco IP ou cookies identificaveis;
e Dado pessoal sensivel: dado que revele origem racial, convicgao religiosa,

opinido politica, saude, vida sexual, dado genético ou biométrico;
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Titular de dados: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais
tratados;

Controlador: o IGEPPS, responsavel pelas decisbes referentes ao
tratamento de dados pessoais;

Operador: prestador de servigo ou terceiro que realiza o tratamento de dados
em nome do IGEPPS;

Encarregado (DPO): canal de comunicacado entre o IGEPPS, os titulares de
dados e a ANPD;

Tratamento de dados: toda operacéo realizada com dados pessoais, como

coleta, classificacdo, uso, compartilhamento, armazenamento e eliminacao.

4. CLASSIFICAGAO DOS COOKIES

Os cookies utilizados neste site podem ser classificados da seguinte forma:
Cookies Necessarios: essenciais para o funcionamento do site e para que as
funcionalidades basicas estejam disponiveis ao usuario;

Cookies de Desempenho/Analiticos: coletam dados estatisticos para
entender como os visitantes interagem com o site;

Cookies de Funcionalidade: permitem que o site memorize preferéncias
como idioma e regiao;

Cookies de Publicidade: usados para apresentar anuncios personalizados

(ndo utilizados pelo IGEPPS por n&o haver finalidade comercial).

5. COOKIES UTILIZADOS PELO IGEPPS

O site do IGEPPS utiliza cookies com a finalidade de melhorar o

desempenho do portal, aperfeicoar a experiéncia do usuario e viabilizar

funcionalidades basicas. Abaixo, seguem os principais cookies identificados:

Nome do Cookie Duracao Finalidade
Usado para distinguir usuarios (Google
_Qa 2 anos _
Analytics).
_ Usado para distinguir usuarios (Google
_qid 24 horas )
Analytics).
_gat 1 minuto Usado para controlar a taxa de requisi¢oes.
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30s a 1
AMP_TOKEN Recupera um ID andnimo de cliente.
ano
gac 90 dias  Utilizado em integragdo com Google Ads.
o Identificagdo andnima do Vvisitante (sistema
ContakoVisitante Sesséo
Contako).

ContakoSessaolntegra . B . _
q Sesséo  Integracéo de sessdo com recursos internos.
0

6. GESTAO DE COOKIES
O usuario pode, a qualquer momento, gerenciar suas preferéncias por meio
do botdo “Gerenciar Preferéncias” disponivel no rodapé do site. E possivel:
e Aceitar todos os cookies (inclusive analiticos e de funcionalidade);
e Recusar cookies n&o necessarios;
e Personalizar quais tipos de cookies deseja permitir.
Além disso, é possivel realizar a gestdo diretamente nas configuragbes do
navegador (Chrome, Firefox, Safari, etc.). A coleta de dados pessoais por meio de
cookies sera sempre limitada ao minimo necessario, respeitando as bases legais da

LGPD e os principios da transparéncia e necessidade.

7. COOKIES DE TERCEIROS

O site do IGEPPS pode utilizar servigos de terceiros que também empregam
cookies, como ferramentas de analise de trafego e desempenho. Esses cookies
estdo sujeitos as respectivas politicas de privacidade dessas plataformas, como o
Google Analytics. O IGEPPS orienta os usuarios a consultarem tais politicas para

maior seguranca.

8. DIREITOS DO TITULAR DE DADOS
Em relagdo aos dados pessoais tratados por meio de cookies, o titular

podera exercer os seguintes direitos:

Confirmagéo da existéncia de tratamento;

Acesso aos dados tratados;

Correcao de dados incompletos, inexatos ou desatualizados;

Anonimizagao, bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios;
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Portabilidade, quando aplicavel;

Eliminacdo dos dados tratados com base no consentimento;

Informacgao sobre o compartilhamento com terceiros;

Revogagao do consentimento, quando aplicavel,

Oposicao ao tratamento em caso de descumprimento da LGPD.
Para exercer seus direitos, o titular deve entrar em contato com o DPO por

meio do canal abaixo indicado.

9. ATUALIZAGOES DESTA POLITICA

Esta Politica de Cookies podera ser atualizada a qualquer momento, a fim
de refletir eventuais mudancas na legislacdo, nas diretrizes da ANPD, nas
tecnologias utilizadas ou na estrutura do site do IGEPPS.

Recomenda-se aos usuarios que consultem esta politica periodicamente. As
alteracdes relevantes poderao ser comunicadas por meio dos canais institucionais

Ou na propria pagina do site.

10. CANAL DE COMUNICAGAO
Em caso de duvidas, sugestdes ou para o exercicio de direitos relacionados
a privacidade e ao uso de cookies, o titular de dados podera entrar em contato com

o Encarregado pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPO) do IGEPPS:
E-mail: dpo@igeprev.pa.gov.br
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