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APRESENTACAO

O alcance dos resultados almejados por uma organizagdo, aliado ao
aprimoramento da gestdo e ao fortalecimento da governanga, esta
intrinsecamente relacionado a um processo estruturado de planejamento, ao
estabelecimento de objetivos e metas estratégicas e ao seu acompanhamento
sistematico, com vistas a implementagdo, avaliacdo e aperfeicoamento
continuo das acdes em cada exercicio.

O Instituto de Gestdo Previdenciaria e Protecdo Social do Estado do
Para (IGEPPS) objetiva assegurar a efetiva concretizagdo do direito a
previdéncia dos servidores publicos estaduais e a cobertura dos riscos sociais
da categoria militar estadual, de forma sustentavel, eficiente e transparente,
bem como consolidar-se como referéncia nacional na gestdo de Regime
Préprio de Previdéncia Social.

Nesse contexto, o Plano de Acgdo Anual — PAA configura-se como
instrumento formal de desdobramento, aprimoramento e monitoramento
continuo do Planejamento Estratégico do IGEPPS, uma vez que
operacionaliza, em bases anuais, as diretrizes estratégicas previamente
definidas. E por meio do PAA que s&o elencadas as acdes setoriais a serem
implementadas ou aperfeicoadas a cada ano, com a definicdo de objetivos,
metas, responsaveis e periodicidade, possibilitando a traducdo da estratégia
institucional em iniciativas concretas e mensuraveis.

Dessa forma, o PAA permite orientar de maneira mais precisa a atuagao
de cada diretoria, bem como de suas respectivas coordenadorias e geréncias,
além de propiciar uma visao sistémica dos resultados alcangados, subsidiando
a avaliacdo de desempenho, a correcdo de rumos e o aperfeicoamento
continuo da gestéo institucional.

Essa ferramenta assegura, ainda, o alinhamento as diretrizes da
administragao publica estadual, a identificagdo e mitigacédo prévia de eventuais
obstaculos ou impedimentos a execucdo das acdes, bem como a melhoria da
performance institucional, considerando as condigdes internas de viabilidade do
IGEPPS e os fatores externos que podem influenciar a execugdo das

M
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atividades planejadas e, por conseguinte, a qualidade dos servigos prestados
aos beneficiarios do regime e aos usuarios em geral.

Apresentam-se, a seguir, os objetivos estratégicos a serem alcangados
no exercicio corrente, cujas atividades serdo acompanhadas e monitoradas
periodicamente pelo Nucleo de Planejamento (Nuplan), com o propdsito de
avaliar a execucdo e a efetividade do Plano de Acdo Anual, tanto em sua
dimensao global quanto no detalhamento por diretoria e setor, contribuindo
para o alcance dos resultados estratégicos e para o fortalecimento do ciclo
continuo de planejamento, monitoramento e aprimoramento da gestdo do
IGEPPS.

Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belém/PA
CEP: 66.040-020 www.igepps.pa.gov.br
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Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas — CODP

Objetivo “ Justificativa Atividade Periodicidade
Termln

Expandir as capacitagdes dos
servidores

Dispor de agoes de qualidade de
vida (data comemorativa, sala de
descanso)

Valorizar os servidores em
decorréncia de bons resultados

Capacitacao de 90% dos
servidores do Instituto.

90% dos servidores lotados
no IGEPPS satisfeitos com as
capacitagdes in company

Participagcéo de 70% dos
servidores nos eventos de
qualidade de vida e no
Programa “Vocé é Capaz”

40% de servidores que

atingiram a pontuagao minima desempenho dos servidores por

para bonificagéo no Programa
"Vocé E Capaz"

Alcancar 60% de satisfacao
dos servidores (pesquisa de
clima organizacional)

Desenvolver a equipe a equipe
€ 0 aumentar a eficiéncia
organizacional. Com o
aprimoramento das habilidades

e conhecimentos dos servidores

Aprimorar a qualidade das
capacitagdes ofertadas e o
alinhamento as necessidades
institucionais.
Promover o bem-estar dos
servidores por meio de a¢des
comemorativas para melhorar o
clima organizacional, reduzir o
estresse e aumentar a satisfagao
dos servidores

Estimular o engajamento e o

meio de incentivos
institucionais.

Valorizar os servidores em
decorréncia de bons resultados

Elaboracdo do Plano de
Capacitagao para aumentar a
assertividade na escolha dos

cursos de acordo com osetor e
atribuicdes do cargo

Aplicar pesquisas de satisfagao e

ajustar os conteudos e

metodologias das capacitagdes in

company.

Elaboracao de cronograma de
eventos

Acompanhar os indicadores do
Programa “Vocé E Capaz’ e
apoiar agdes que favorecam o
alcance das metas individuais.

Servidores participando em
eventos de Qualidade de Vida da
CODP

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belém/PA
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Coordenadoria de Administragao e Servigos — COAS

Objetivo “ Justificativa Atividade Periodicidade
Termlno

Estruturar os modelos de
minutas de contratos,
conveénios, aditivos e outros
instrumentos equivalentes
para aquisicao de bens e
prestagcao de servigos, de
acordo com a nova lei de
licitagoes e contratos

Acompanhar o andamento da
execugao contratual e
financeira

Institucionalizar a utilizagao
do GLPI para os
atendimentos da GSA
(Geréncia de Suporte
Administrativo)

Estruturar e manter
atualizado 100% dos
modelos de minutas de
contratos e aditivos

Garantir que 80% dos
contratos sejam pagos
dentro do vencimento

Realizar 100% dos
atendimentos através de
demandas geradas pelo

GLPI

Padronizar os instrumentos
contratuais e assegurar
conformidade com a
legislacado vigente.

Assegurar a regularidade
financeira e a boa execugao
dos contratos
administrativos.

Organizar, rastrear e
padronizar os atendimentos
administrativos da GSA.

Revisar, atualizar e
disponibilizar modelos
padronizados de minutas
contratuais.

Monitorar prazos de
pagamento e acompanhar a
execucao contratual e
financeira.

Implantar, divulgar e
monitorar o uso do GLPI para
registro e atendimento das
demandas.

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belém/PA
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Promover capacitagdes e 05/01/2026

Treinar os fiscais de contrato Treinar 80% dos servidores Qualificar a fiscalizagéo orientagdes sobre as
quanto as atribui¢oes do que estdo como fiscais de contratual e mitigar riscos na atribuicoes e Anual
mesmo contrato execucao dos contratos. responsabilidades dos fiscais

de contrato. 31/12/2026

/GEPPS ;{‘5 - Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belem/PA
[ CEP: 66.040-020 www.igepps.pa.gov.br
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Coordenadoria de Arrecadacao e Fiscalizagao — COAF

Objetivo “ Justificativa Atividade Perlodlmdade

Promover orientagao e
alinhamento técnico
com os 6rgaos e
entidades vinculadas
ao RPPS/PA

Reduzir em 40% o
numero de processos
devolvidos para
retificagéo

Garantir 60% de
aumento da
arrecadagao

previdenciaria de

servidores cedidos
e/ou licenciados

Otimizar procedimentos
de fiscalizagdo da
arrecadagao
previdenciaria

Inovar o processo de
emissdo da Certidao de
Tempo de Contribuicao

com ferramentas
eletrénicas da CTC.

Emitir 100% da CTC
no formato eletrénico.

Alcangar a
recuperacao
financeira junto ao
RGPS e demais

Garantir o equilibrio

financeiro e atuarial

entre os regimes de
previdéncia social

Diminuir o percentual de devolucao
de processos ao INSS

Zelar pelo principio da economicidade
na gestao publica, bem como pelos
principios da eficiéncia
Desenvolver agdes de orientagao, a
fim de melhorar o entendimento
acerca, principalmente, da
manutengao do vinculo previdenciario
de servidores cedidos, licenciados e
municipalizados, evitando-se lacunas
no histérico de contribuigdo desses
servidores

Tornar mais célere e eficaz o
processo, trazer facilidade, eficiéncia,
comodidade e economia de tempo

Assegurar a sustentabilidade
financeira do RPPS por meio da
correta compensagéao previdenciaria.

Promover Acbes de Educacao Previdenciaria
(oficinas, roda de conversa, palestras e cursos de
capacitagao) para os servidores da COAF

Celebrar acordo de cooperagao técnica com
outros 6rgéos, a fim de ampliar o conhecimento
sobre a Arrecadacao e Fiscalizacdo do RPPS.

Elaborar cartilha de orientagdao dos agentes
publicos dos entes cessionarios, a fim de garantir
que os créditos das contribui¢cdes previdenciarias

se realizem em favor do RPPS/PA

Utilizagcao de inovagéao tecnolédgica para somar no
dia a dia do cidadao, sem que precise sair de
casa, sem gastos adicionais de locomocéo ou

alimentagao

Criar e divulgar no sitio do IGEPPS um folder com

informacao e orientagao sobre os limites legais de

deferimento do pedido de averbagéo de tempo de
contribuigao por ex-servidor

Analisar, instruir e acompanhar processos de
compensagao previdenciaria junto ao RGPS e
demais RPPS.

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

05/01/2026

31/12/2026

Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belém/PA

através da RPPS de
compensagao aproximadamente R$
previdenciaria 200.000.000,00
/GEPPSﬁ

CEP: 66.040-020
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Semestral

Semestral

Mensal

Trimestral
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4 Coordenadoria de Orgamento e Finangas — COFIN

Objetivo “ Justificativa Atividade Periodicidade

Capacitar semestralmente, 50% dos

: ! Qualificar os agentes Promover capacitagdes periddicas  05/01/2026
servidores e colaboradores envolvidos . ~ ~ > .
o . . . envolvidos na execugao sobre execugao financeira,
na execugao financeira, orgcamentaria e i L e
e . contratual para aprimorar a orcamentaria e contabil de
contabil de contratos de fornecimento ~
d . gestado dos pagamentos. contratos. 31/12/2026
e servigos
Desenvolver uma
Cultura de Gestdo de Manter 100% de utilizacio da olanilha Padronizar o registro e o Utilizar e monitorar a planilha 05/01/2026
mensal de Pagamentos, Excel ar; reqistro dge execS 20 controle da execugéo padrao de controle da execugéo Anual
com anallse por P 9 ¢ financeira dos contratos. mensal dos contratos. 31/12/2026
competéncia
Implantar 50% do médulo de Aprimorar o controle e o Imolantar e intearar aradualmente ~ 05/01/2026
acompanhamento de contrato utilizado acompanhamento da p" grarg
" ~ = 0 modulo de acompanhamento de
pela COAS para facilitar a gestdo dos execugao contratual e dos contratos entre COAS e COFIN
pagamentos pela COFIN pagamentos. ’ 31/12/2026

Capacitar semestralmente, 50% da  Assegurar a correta execugdo Realizar capacitagdes periédicas ~ 05/01/2026
equipe em conformidade com os da folha de pagamento sobre normas, procedimentos e
parametros técnicos, legais e atuais  conforme a legislagdo vigente. sistemas de folha de pagamento. 31/12/2026

Integrar e otimizar os
procedimentos de
execugao das folhas de
pagamento (ativos,

inativos, civis e Realizar 1 Worskhop semestralmente . gl
- ’ . ~ Promover a integragéo . 05/01/2026
militares, poderes, com as demais coordenagodes do L ; Planejar e executar workshops
P . institucional e o alinhamento : ,
DPPA, pensionistas e IGEPPS para exposigéo das = semestrais com as coordenagdes
. : dos fluxos de execugéo da :
aposentados). necessidades e barreiras enfrentadas f envolvidas nos processos de folha.
olha de pagamento. 31/12/2026
pela COFIN
11

/GEPPS ﬁi - Av. Alcindo Cacela, 1.962 Nazaré - Belem/PA
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Coordenadoria de Tecnologia da Informagao — CTIN

Objetivo “ Justificativa Atividade Periodicidade
Termlno

Atingir 50% dos representantes

MXYPARA

setoriais do IGEPPS em leundlr iz Qle Realizar capacitagbes em ey
. . . gerenciamento de projetos e . .
Gerenciamento de Projetos a partir fortalecer a qovernanca gerenciamento de projetos com
da efetivagédo da contragdo da instituc?ional ¢ apoio de empresa especializada. 31/12/2026
empresa especializada ’
AeEmEEl S €1 GETEMBIEMEMID ¢l (isg(rjlttuérir(;eozadrgqgtlizrdae erenc?:rl&ar:tgrgzcarzg?os nos 05/101/2026
Desenvolver uma Culturade 5405 os projetos de Tl do IGEPPS §a0 doS Projetos « gerel Projetos | Anual
Gestio de Projetos tecnologia da informacéo. projetos de Tl em execugao. 31/12/2026
Alcancar 100% de participagéo dos ~
colaboradores (efetivos, temporarios Sensibilizar os colaboradores consciePrr:tJirznaO\i;\ec: :%?\?SI d: 50 de 05/01/2026
e terceirizados) do IGEPPS em quanto a importancia do conceitos bégsicos de gstgéo de
programas de conscientizagdo sobre gerenciamento de projetos. roietos 9
gerenciamento de projetos proj ’ 31/12/2026
. Capacitar 50 % colaboradores Aprimorar a tomada de decisao Realizar capacitagdes 05/01/2026
Implementar Metodologias de feti i . t irizad | 530 d if b todolodi Anual
Priorizagdo de Projetos (efetivos, emporarios e terceiriza 0s) na alocag&o de recursos e especificas sobre metodologias nua
da CTIN em priorizagdo de projetos esforgos institucionais. de priorizagao de projetos. 31/12/2026
Formalizar a Metodologia de Padronizar os processos de Elaborar. validar e 05/01/2026
Gestao de Projetos da CTIN Concluir 100% da Metodologia de gestéo de projetos e alinhar a institucionalizaré metodologia de Anual
alinhada com as boas Gestéo de Projetos da CTIN CTIN as boas praticas do 150 d etos d C'ﬁN
praticas do mercado mercado. gestao de projetos da : 31/12/2026
12
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