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1.0. Introducao

O Projeto Pré-Gestao Nivel IV tem como objetivo principal levar o Instituto
de Gestao Previdenciaria e Protecao Social do Estado do Para, IGEPPS, a
alcangar um novo patamar de eficiéncia e eficacia operacional por meio de um
conjunto de documentos que embasardo a mudanga, além de permitir que todos
0s seus colaboradores participem de forma mais direta e organizada de todos os
processos que estejam sob suas responsabilidades.

O Planejamento Estratégico cria as bases que permitem uma
administracdo focada em objetivos, estratégias e atividades, visando o
acompanhamento do dia a dia das necessidades operacionais do Instituto.

“‘Nenhum vento sopra a favor de quem n&o sabe para onde quer ir”.
Sénecal.

O planejamento estratégico € importante para as organizagdes por varios
motivos, entre os quais pela possibilidade de conhecer a si mesma, saber das
suas fraquezas, das ameacas que tais fraquezas fazem aparecer. Permite saber
das suas potencialidades e oportunidades e de onde vira o dinheiro que devera
ser investido no orgamento de investimento oriundo do planejamento estratégico.

Como se todos estes beneficios ndo fossem o bastante para incentivar
qualquer organizagao a criar um planejamento estratégico, ha mais um: permitir
que seus colaboradores saibam para onde estdo indo, ja que estdo todos “no
mesmo barco”, e, com isto, possam se empenhar corretamente para fazer a
organizacao atingir seus objetivos.

1 Lucius Annaeus Seneca viveu cerca de 4 a.C e faleceu em Roma aos 65 anos de idade. Foi um filsofo
estoico e um dos mais célebres advogados, oradores, escritores e pensadores do Império Romano.
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2.0. Objetivo do Manual de Planejamento Estratégico

Este manual descreve o Planejamento Estratégico a ser utilizado pelo
IGEPPS durante suas operacdes por 5 anos (2024 a 2028), dando suporte para
o acompanhamento diario das atividades e possibilitando as corre¢ées de rumo
quando das revisbes que deverdo ser estabelecidas de comum acordo entre
todos os participantes do Instituto.

Devido ao cenério de constantes mudangas que vivenciamos qualquer
previsao de cenarios e acontecimentos por mais de 12 meses nao representaria
a realidade, por este motivo, o refinamento devera acontecer anualmente. Cada
exercicio devera possuir o detalhamento das acdes descritos no Plano de Acao
Anual.

3.0. Documentos referenciais

Os documentos relacionados abaixo foram analisados e serviram como
base para a criacdo deste Manual de Planejamento Estratégico, vejamos:

[REF1] Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) LEI N° 13.709, DE 14
DE AGOSTO DE 2018.

[REF2] LEI COMPLEMENTAR N° 039, DE 09 DE JANEIRO DE 2002.
REPUBLICADA POR INCORREQ()ES NO DOE N° 29.614, DE 11 DE
JANEIRO DE 2002. Institui o Regime de Previdéncia Estadual do Para, e
d& outras providéncias.

[REF3] CODIGO DE ETICA DO IGEPPS: De acordo com a RESOLUCAO N° 01
DE 01 DE FEVEREIRO DE 2021, torna-se publico o Codigo de Etica do
Instituto de Gestao Previdenciaria do Estado do Para.

[REF4] Politica de Governanca das Contratacbes Publicas e disciplina o
Procedimento de Responsabilizacao por Inexecucao Contratual no ambito
do Instituto de Gestao Previdenciaria e Prote¢do Social do Estado do Para
— IGEPPS, de acordo com a Lei Federal n® 14.133, de 1° de abril de 2021
e 0 Decreto Estadual n° 3.813, de 1° de abril de 2024.
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4.0. Areas envolvidas nas entrevistas

O Processo de coleta de dados e informagdes para a construgao do
Planejamento Estratégico é responsabilidade geral do NUPLAN, ligado a
Presidéncia do IGEPPS. Entretanto, também foram envolvidas todas a diretorias
e coordenacdes no levantamento de dados e informacgdes.

Os trabalhos de levantamento dos elementos estratégicos foram em parte
feitos presencialmente, na sede do Instituto de Gestédo Previdenciaria e Protegéo
Social do Estado do Para em Belém, e parte de forma remota por meio de lives,
ligacdes telefbnicas e e-mails.

Areas documentadas:

¢ Presidéncia.
o Nducleo de Planejamento — NUPLAN.
o Nucleo de Controle Interno — NCI.
o Nucleo de Gestao de Investimento — NUGIN.

e Procuradoria juridica - PROJUR.
o Coordenadoria do Contencioso — CCONT.
o Coordenadoria do Consultivo — CCONS.
o Coordenadoria de Execugao — COEX.

¢ Diretoria de Previdéncia — DIPRE.
o Coordenadoria de Cadastro e Habilitacdo — CCAH.
o Coordenadoria de Concesséao de Beneficios — CCOB.
o Educacéao Previdenciaria.

e Diretoria de Administragcao e Finangas — DAFIN.

o Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas — CODP.
Coordenadoria de Administracao e Servigos — COAS.
Coordenadoria de Orgamento e Finangas — COFIN.
Coordenadoria de Arrecadacao e Fiscalizacdo — COAF.
Coordenadoria de Tecnologia da Informagao — CTIN.

o O O O

e Diretoria de Protecao Social dos Militares.
o Coordenadoria de Reserva e Reforma.
o Coordenadoria de Penséo.

Os dados foram compilados com base na estrutura organizacional
existente no site do IGEPPS.



A Elaboracgéo:
IGEPPS/  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028 2%
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Figura 1 - Organograma do Instituto de Gestéo Previdenciaria e Prote¢éo Social do Estado do Para

5.0. Etapas do Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico envolveu varias etapas, sendo executadas
com a participagdo dos niveis hierarquicos superiores e dos servidores do
IGEPPS.

Os gestores detém o conhecimento sobre a visdo estratégica e atividades
necessarias do planejamento estratégico, mas em todas as etapas da
construcdo do mesmo, foi fundamental a contribuicido dos servidores que
participam das atividades do cotidiano do Instituto, onde apoiaram no
levantamento de dados e informacgdes.

Para a elaboracéo deste Planejamento Estratégico, foram realizadas as
seqguintes etapas:

v Avaliagdo dos ambientes (Analise SWOT): Realizacdo das coletas
de informacgdes e criacdo de uma visdo compartilhada da empresa,
considerando aspectos internos (pontos fortes e pontos fracos) e
externos (oportunidades e ameacgas).

v’ Definigao / refinamento da missao, visao e
valores: Estabelecimento / refinamento das diretrizes organizacionais.

v Realizagdo do desdobramento da missao, visdao e valores em
objetivos estratégicos, objetivos setoriais, estratégias, metas e
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indicadores, organizando os objetivos setoriais de forma hierarquica
para que sejam alcangados com mais facilidade.

v' Elaboragao do plano de agao: Formulacdes de planos de agbes
anuais de forma alinhada com o Planejamento Estratégico.

v' Monitoramento e avaliagdo: Realizagdo do monitoramento da
execugcdo de cada passo, avaliando, corrigindo e refinando o
Planejamento Estratégico.

v Gerenciamento do planejamento estratégico: Comunicacdo do
plano a organizagdo, através do acompanhamento das metas e
indicadores definidos para verificar se esta no caminho certo.

Avaliagao dos Ambientes (Analise SWOT)

PONTOS FORTES

Estrutura fisica moderna e amigavel;

Instalagdes ergondmicas;

Capacitacao constante de servidores;

Participacédo constante em eventos nacionais;

Qualidade técnica dos servidores;

Busca constante pela inovacgao;

Qualidade de vida geral dos servidores;

Exceléncia no atendimento ao publico;

Censo Previdenciario com alto grau de qualidade;
Mapeamento e manualizagdo de processos organizacionais.

PONTOS FRACOS

Site deficiente;

Home Page desatualizada;

Sistemas legados n&o integrados com os novos sistemas;
Inexisténcia de portal da Ouvidoria;

Comunicacao deficiente entre os setores do IGEPPS;
Comunicacao deficiente entre o IGEPPS e outros 6rgaos;
Jornada exaustiva por conta da falta de pessoal;
Rotatividade + quadro de servidores reduzido;

Falta de especializacdo no ramo previdenciario;

Falta politica de educacgao previdenciaria.
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OPORTUNIDADES

Inovagdes tecnoldgicas constantes;

Parcerias estratégicas;

Educacao financeira e previdenciaria;

Cursos ofertados pela escola de governanga;

Cenario volatil da previdéncia brasileira;

Investimentos estratégicos bem direcionados;

Gerenciamento adequado do patrimbénio, arrecadacéo,
pagamentos e concessdes de beneficios;

Atualizacido constante da base cadastral,
Aperfeicoamento e integragao dos sistemas de gestao;

Utilizacao de sistemas modernos de gestdo do Regime Préprio de
Previdéncia Social;

Implantagdo de um software de Workflow/BPMS/RPA;
Implantagdo da Universidade Corporativa com foco no
Conhecimento Previdenciario.

AMEAGAS

Ambiente de instabilidade politica e econémica,;

Baixa na taxa de natalidade + alta da expectativa de vida;
Reduc¢ao do numero de concursos;

Aumento do déficit financeiro;

Elevacao da judicializagdo dos processos;

Alta dependéncia de outros 6rgaos;

Turn over significativo;
Judicializagao de solicitagdes de todos os tipos de solicitagdes.

5.2. Definicdao / Refinamento da Visao, da Missao e dos Valores da
Organizagcao

VISAO

A visao é a antecipacao do futuro desejado para a organizacao. Ela
reflete o alvo a ser perseguido pelos esfor¢os individuais, pelos esforgos
da organizagdo como um todo e pela alocagdo dos recursos nas
operacoes diarias. Deve conter tanto a aspiragao, como a inspiragao. A
aspiracao de tornar-se “algo” deve claramente estar colocada na visdo
e a inspiragado deve definir porque esse “algo” deve merecer e valer a
pena ser concretizado. Todos na organizacao devem sentir orgulho em
participar da constru¢do dessa visao e para que isto ocorra, novamente,
a visao deve ser algo assimilado naturalmente, como se fizesse parte
das aspiracoes de cada colaborador.
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MISSAO

A missao deve definir claramente o que a organizagao se propde a fazer
e para quem ela deve fazer. Deve ser uma declaracido concisa do
proposito e das responsabilidades da organizagdo perante os seus
clientes e a comunidade em geral. A miss&o deve responder de forma
inequivoca porque a organizacgao existe, o que ela faz e para quem faz.
O proposito da definicdo da missdo é o de ser algo com muito mais
significado do que uma simples descricdo daquilo que € feito
internamente. A missao retrata a verdade de que o resultado da
organizacgao é maior do que a soma das partes do que é feito.

VALORES

S&o0 principios morais ou crengas que servem de guia para o
comportamento de todos os colaboradores dentro da organizagédo. Na
literatura internacional os valores sao também conhecidos como way of
life, modo de vida. Valores sao elementos que necessariamente devem
guiar as atitudes e as decisbes de toda e qualquer pessoa que no
exercicio das suas responsabilidades, e na busca dos objetivos da
organizagao, esteja engajada nas operagdes do dia a dia. Os valores
podem ser vistos como crengas ou principios que definem e facilitam a
participacdo das pessoas no desenvolvimento da misséo, visdo e,
consequentemente, dos seus proprios valores; além de garantir o
comprometimento dos empregados com a comunidade e a sociedade
como um todo.

5.3.

MISSAO &
VALORES

Realizagdo do desdobramento da missao, visdo e valores

PLANO DE ACAOQ

P s recanccrceneneenme = a2
: | Indicador 1 :
: - Mem1 | :
: ' ~ Indicador N :
| - Estratégia 1 :
1 — - [
Objetvo ! " MN !
"| Setorial 1 b o o o o o - J
Objetivo - Estratégea N
"| Estratégico 1
Objetivo
" Setorial N
Objetivo
"| Estratégico 2

Figura 2 - Conjunto de forgas que influenciam na criagdo do Planejamento Estratégico Organizacional
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Apos a definicdo / refinamento da visdo, missao e valores (diretrizes
organizacionais), foi realizado o desdobramento em objetivos estratégicos,
objetivos setoriais, estratégias, metas e indicadores:

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

Sao direcionadores claros e concisos que detalham as mudangas
que precisam ser feitas para alcancar a visdo de futuro da
organizagao.

OBJETIVOS
SETORIAIS

. Representam um conjunto de metas estabelecidas pelas areas
para guiar suas acoes e estratégias;
. Representam a dire¢do que a area deseja seguir;

Servem como um ponto de referéncia para avaliar o
desempenho e o sucesso.

ESTRATEGIA

A estratégia € um conjunto de decisdes e ag¢des que orientam a
organizagao para atingir seus objetivos, e que pode ser definida
como um plano de acao para alcangar metas especificas.

METAS

S&o objetivos mensuraveis que uma organizagcdo estabelece
para alcangar em um determinado periodo de tempo. Metas
devem ser SMART:

e Especificas (Specific): Claramente definidas, sem
ambiguidades, detalhando o que se pretende alcangar;

e Mensuraveis (Measurable): Quantificaveis, permitindo
acompanhar o progresso e determinar se a meta foi atingida;

e Atingiveis (Achievable): Realistas e possiveis de serem
alcancadas com os recursos e capacidades disponiveis;

e Relevantes (Relevant): Alinhadas com os objetivos
estratégicos e setoriais da organizagdo, contribuindo para a
visdo global,

e Temporais (Time-bound): Com prazos definidos,
estabelecendo um periodo especifico para a sua realizacao.

INDICADORES

Sao ferramentas de medicao utilizadas para avaliar e quantificar
o desempenho de diversos aspectos dentro de uma organizagao,
projeto ou iniciativa.

11
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Medir o relevante: Medir apenas o que é relevante € uma boa
pratica;

Estabelecer metas: Definir metas e limites € importante para
criar indicadores;

Ser claro e objetivo: Um indicador deve ser claro e objetivo,
sem ambiguidades;

Ter uma fonte confiavel: A fonte do indicador deve ser
insuspeita e ter credibilidade;

Ter periodicidade: A frequéncia e periodicidade do indicador
permitem supervisiona-lo e reavalia-lo;

Definir um responsavel: Definir um responsavel por cada
indicador ajuda a garantir que a equipe se empenhe para
alcancar os resultados;

Reduzir o numero de KPIs: O numero de indicadores-chave
(KPIs) de monitoramento deve ser reduzido para facilitar o
acompanhamento.

5.4. Elaboracgao do Plano de Agao

Os Planos de Agdes deverao ser elaborados anualmente pelo IGEPPS
tendo como base o Planejamento Estratégico aprovado.

PLANO DE
AGAO

Descreve as etapas e atividades necessarias para alcangar um
objetivo. Deve conter, no minimo, as seguintes informacgoes:

Objetivo a ser alcangado;

Lista de acbes e atividades;

Data de inicio e fim de cada agao;
Responsavel por cada tarefa.

12
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5.5. Monitoramento e Avaliagao

O Planejamento Estratégico, ndo se encerra apos sua aprovacdo. O
mesmo servira como base solida e segura para que a gestdo da organizagado
possa ser operada com foco nos objetivos e com a participacéo de todos.

O Planejamento Estratégico deve ser monitorado e avaliado, devendo
passar por revisdes constantes, definidas pela Instituicdo quanto a frequéncia,
que pode ser mensal, bimestral, semestral ou anual, para que ele ndo se
distancie da realidade operacional e dos objetivos da organizacéo.

5.6. Gerenciamento do Planejamento Estratégico

O Planejamento Estratégico devera ser gerenciado, com a realizacao das
seguintes atividades:

v Acompanhar o alcance das metas através dos resultados dos
indicadores;

v' Sugerir acbes preventivas e corretivas, tendo como base o
monitoramento e controle da execucdo das acdes previstas nos
respectivos planos de acoes;

v/ Comunicar os resultados alcancados para a gestao;

v' Refinar o Planejamento Estratégico para a aplicacdo dos ajustes
cabiveis.

13
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6.0. Planejamento Estratégico IGEPPS

6.1. Visao, missao e valores
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ApOs realizacdo das etapas para consolidacdo do Planejamento
Estratégico, as diretrizes organizacionais do Instituto de Gestao Previdenciaria e

Protecao Social do Estado do Para foram refinadas conforme abaixo:

VISAO MISSAO

Ser referéncia nacional na Gerir o Regime Préprio de Previdéncia
gestao de Regime Proprio e Protecdo Social de forma sustentavel
de Previdéncia e Protecao e transparente, contribuindo para a

Social. satisfagdo e dignidade humana.

VALORES

1 — Transparéncia

2 — Sustentabilidade
3 — Exceléncia

4 — Cooperagao

5 — Respeito

6 - Etica

14
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6.2. Objetivos Estratégicos do IGEPPS

As diretrizes organizacionais foram desmembradas em Objetivos
Estratégicos do IGEPPS, a partir dos quais, novas subdivisdes foram realizadas.

{ P> sustentdvel do Regime Proprio de Previdéncia

. Objetivo 1: Promover desenvolvimento
Social do Para

Regime Préprio de Previdéncia Social do

0 Objetivo 2: Aprimorar a Gestdo Unica do
Para

Objetivo 3: Expandir as parcerias

estratégicas e inovagdes tecnoldgicas

Os objetivos estratégicos foram criados a partir do diagndstico situacional
prévio, com o levantamento de desafios e oportunidades no cenario da gestao
previdenciaria. O GAPRE — Gabinete da Presidéncia é o setor responsavel pelas
validagdes e levantamento dos objetivos estratégicos de todo o IGEPPS. Todos
foram aprovados pela respectiva presidéncia.

Objetivo
Estratégico do Estratégia Atividade
IGEPPS

15
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Atividade 1: Fomentar a cultura
previdenciaria em todas as
instancias da gestao publica do

Estratégia 1: Estado do Para
Estreitamento das Atividade 2: Consolidar a gest&o
relacOes institucionais da base de dados dos segurados
junto aos demais do Regime Préprio de Previdéncia
poderes e 6rgao Social do Estado do Para
Objetivo 2: auxiliares do estado  (Executivo, Legislativo, Judiciario e
Aprimorar da do Para 6rgéo auxiliares)
Gest&o Unica do Atividade 3: Unificar a analise,
Regime Proéprio concesséo e manutencéao dos
de Previdéncia beneficios previdenciarios
Social Para
Atividade 1: Implantar as solucdes
Estratégia 2: tecnolégicgs nas unidades de
Descentralizacao da desenv_olwmenp d? pesso_a:_:,,d.o
solucdo tecnolégica I,Exe~cut|vo,_ _Leglslatlvo, Judiciario e
do IGEPPS em todas ©r94o auxiliares
as instancias Atividade 2: Ministrar treinamento
e acompanhar o desenvolvimento
do projeto piloto
Atividade 1: Implantar laboratorios
voltados a aprendizagem e cultura
Estratégia 1: de inovacao
Obijetivo 3: Fortalecimento da Atividade 2: Instituir projeto
Expandir as cultura de inovacdo  yoltado a premiar melhores praticas
parcerias no ambito do IGEPPS e inovacao para aperfeicoamento
estratégicas e da cultura previdenciaria
inovacdes

Estratégia 2: - _ _
Estabelecimento de  Atividade 1: Criar hub de inovagéo

praticas de inovacdes C€om foco na melhoria da gestéo
abertas previdenciaria.

tecnolégicas

6.3. Objetivos Setoriais, Estratégias, Metas e Indicadores

Com base nos Objetivos Estratégicos do IGEPPS foram definidos e
detalhados os Objetivos Setoriais, que por sua vez, foram subdivididos em
estratégias, metas e indicadores.

Os Objetivos Setoriais também estao relacionados com a razao de existir
de cada area / setor e servirdo como ponto de referéncia para avaliar o
desempenho e a dire¢gao que desejam seguir.
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PRESIDENCIA:
Nucleo de Planejamento (NUPLAN),
Nucleo de Controle Interno (NCI) e
Nucleo de Gestao de Investimentos (NUGIN)

Elaboragao:
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Elaboragao:
2024
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NUPLAN - Planejamento Estratégico 2024 - 2028

METAS

Objetivo Setorial |Estratégia Meta 2024 Indicador girggni%vel Nome SZ(rjlgdlm— 2025 2026 2027 2028
Elaboracéao P
Elaborar 100% do |, N Técnico(a) de -
do Mapa. Mapa Estratégico % de elabore}ggo do Administracéo e Mirian Rocha Trimestral | 100% | 100% 100% 100%
Estratégico em 2025 Mapa Estratégico Financas Kahwage
do IGEPPS ¢
Fortalecer a Aperfeicoar | Alcancar 90% de
cgropvoerre:l?\?;go os? serv? Jores | Servidores % de servidores
IGEPPS do NUPLAN | ¢apacitados para ) capacitados para |,y inicirador(a) | Wanda Trimestral | 100% | 100% | 100% | 100%
nas areas em desenvolvimento desenvolvimento Carvalho
tuam profissional a partir | profissional
Vinculo com que atua de 2024
PPA: Controlar e 0
% de controle e 100% do
Governanca Implementar | acompanhar 50% acompanhamento (o0%go | oreamento das
Publica as praticas de | do orcamento da do orcamento da Técnico(a) , 100% do ¥ (t) UGss: IGEPPS,
gerenciament | Unidade Gestora . ; /| Ellen Claudine | . orcamento | % %o® | FINANPREV,
; Unidade Gestora Previdenciario(a) Trimestral 50% das UG's:
o com IGEPPS por meio ; Paes Barreto da UG FUNPREY,
P IGEPPS por meio | A iGePPS | JGEPPSe | " gpgy
ferramentas | de ferramenta de ferramenta FINANPREV Encarg:s
tecnoldgicas |tecnolégica a partir tecnoléaica IGEPPS
de 2025 9
Realizar
Estruturar os I;\;Sr;]gasrgggtgee % de levantamento | Técnico(a) de
proc e(_jim entos 100% dos erglé':\egsnszsstlco dos ﬁi(:]rgrl]m;tsragao e | Mauricio Vieira | Trimestral | 100% | 100% 100% 100%
administrativos processos do setor P ¢
Mapeamento em 2024
’ de_ls_ % de mapeamento
Vinculo com atividades . dos processos do
PPA: realizadas Realizar setor concluidos = o
6 pelo NUPLAN | mapeamento de ((Qtd. De Técnico(a) )
R 30% dos processos | < Previdenciario(a) | iris Raiol Trimestral | 30% 50% 70% 100%
Publica do setor a partir de Enapeados / Otd A
2025 De processos do
setor)*100)
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Elaboragao:

2024

Revisao 01

NCI - Planejamento Estratégico 2024 - 2028

. . - : Cargo Responséavel L
Objetivo Setorial |Estratégia Meta 2024 Indicador responsavel | atual Periodicidade | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Fazer o checklist de 02 | Qtd. de Coordenador | Alexandre
Fortalecer a (dois) processos- processos chave NCI Correa Semestral 2 6 10 14
eficacia dos chaves a partir de 2025 | estruturados
processos de | pirytyragso
governanca | qos Implantar 30% da
procedimento |solugédo tecnolégica % de
Vinculo com s e rotinas para minimizar implantacdo da | Coordenador | Alexandre
PPA: administrativa | atividades manuais de soIF:Jgéo & NCI Correa Trimestral 30% | 80% | 100% | 100%
Governanca S allmerltar plamlhe}s_ e tecnolégica
Pabli geracao de relatorios a
ubtica partir de 2025
Capacitar anualmente, | Qtd. de técnicos
4 técnicos do controle | capacitados
: Coordenador | Alexandre
interno em anualmente, em NCI Correa Semestral 4 6 8 10
Fortalecer a gerenciamento de gerenciamento
eficacia dos riscos, a partir de 2025 | de riscos
GProces_sos df Gerenciament Realizar 02 Qtd. Realizada
erenciamento ; divulgacdes anuais de divulgacao
de Riscos o de Risco
sobre o semestral sobre
das grandes . Coordenador | Alexandre
! . desenvolvimento da o} Semestral 2 2 2 2
. areas(*) de = ; . NCI Correa
Vinculo com ~ Gestao de Riscos por | desenvolvimento
atuacéo do . =
PPA: parte do NCI a partir de | da Gestéo de
IGEPPS 2025 Riscos
Governanca 20 d !
Publica Ff?zer a gestao de Qtd. De grandes
Risco em 01 das ;
< areas com Coordenador | Alexandre
Grandes Areas de ~ : Semestral 1 2 3 5
x gestdo de risco | NCI Correa
Atuacdo do RPPS a realizada
partir de 2025
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A Elaboragao:
V48 - 2024
IGEPPS/<  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028  _ ° °
D e o e evisao 01
% de técnicos
capacitados =
Fortalecer a Capacitar apuqlmente (Qtd_. de
Estrutura de 100% dos te9n|cos técnicos do NCI Coordenador | Alexandre _
Controles lotados no nacleo em _ capacitados em NCI Correa Trimestral 100% | 100% | 100% | 100%
Internos no controle interno a partir pontrole
ambito do Implantacao de 2024 |r)ter_no/Qtd. de
IGEPPS de técnicos do
mecanismos NCI1)*100)
de Controles .
Vinculo com Internos no Realizar anualmente Qtd. de
01 Workshop sobre a Coordenador | Alexandre
PPA: IGEPPS ~ .| Workshop Semestral 1 1 1 1
atuacdo do NCI a partir realizado NCI Correa
Governanga de 2025
Publica Implantar 2 tipos de Qtd. de agdes
acbes (01 Preventivo e | preventivas e Coordenador | Alexandre Trimestral 5 5 5 5
01 Corretivo) a partir corretivas NCI Correa
de 2024 implantadas
Elaborar e publicar
Fortalecer a anualmente, 04 Otd. de
transparéncia do relatorios sob(;e as relatorios Coordenador | Alexandre . |
controle interno areas rpap;a :(:jls ('93 ) elaborados e NCI Correa Trimestra 4 4 4 4
na Previdéncia |Aumento da ”anntlia 1za af_ g 0= | publicados
Pablica Estadual segurancae 20eZS4ao a partir de
transparéncia
no Elabora( r_nensalmente,
Vinculo com desempenho 01 relatério de
PPA: das atividades acompanhamento do | Qtd. gg
processo relatérios Coordenador | Alexandre Mensal 12 12 12 12
Governanga administrativo, elaborados NCI Correa
Publica previdenciario e de mensalmente
protecdo social(**) a
partir de 2024

(*) Contratacdo, Arrecadacéo, Investimentos, Concessao e Tecnologia
(**) Protecao Social entrou em vigor em Julho/2024. Relatdrios serao produzidos a partir de 2025

20



Elaboracéao:
2024
Reviséo 01

il
/GEPPSM PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

METAS

NUGIN - Planejamento Estratégico 2024-2028

ggtjg::;lo Estratégia Meta 2024 Indicador Cargo Responsavel | Periodicidade | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
100% de revisédo do | % de revisao
Manual dfe Gestéo do m~anual de | Coordenador | Henrique Anual 100% | 100% | 100% | 100%
Sequranca e de Investimento gestéo de NUGIN Mascarenhas
9 cae anualmente investimentos
Transparéncia :
nos processos | Cumprir
voltados a area | mensalmente, 100%
de investimento | da divulgacao % de Analista de
e atuaria tempestiva dos publicacéo . Elvira Martins | Mensal 100% | 100% | 100% | 100%
Investimento
documentos mensal
obrigatérios
Estrrouctgsrzggs inerentes ao setor
proc . Elaborar 01 proposta
administrativos ~ )
de alteracgéo da lei o
Y% da
complementar 39,
. ~ proposta
com insergdo de um L
Vinculo com : elaborada de | Técnico em
artigo que contenha ~ o .
. . . alteragdo da | Estatistica e | Utan Dias Mensal 100% | 100% | 100% | 100%
PPA: _ obrigatoriedade de lei ALUAT]
Governanca Tornar mais envio das el I tuaria
- eficientea |informacdes da base | SomPlementar
ublica gestdo atuarial | ge dados dos 39
em fungdo do | hoderes em 2024
recebimento Elaborar 01 proposta
periddico da de resolucéo
base de dados | hormativa a ser % de
dos poderes ; P
enviada ao Conselho | proposta Técnico em
EstaduAaI de elaborada e |Estatistica e |Utan Dias Mensal 100% | 100% | 100% | 100%
Previdéncia para enviadaao  |Atuéria
deliberagdo em 2025 | cgp
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e - 2024
IGEPPS/"  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028 -
A LER ML A Revisédo 01
% de
01 matriz de risco elaboracgéo da | Analista de : , 0 0 0 0
Modernizar a elaborada em 2024 | Matriz de Investimento Elvira Martins | Anual 100% | 100% | 100% | 100%
Gestéo de Risco
Investimento do % do Plano
RPPS Estruturacéo da | 01 plano de agéo da g]ea?rfzageda Analista de
area de matriz de risco . : Elvira Martins | Semestral 100% | 100% | 100% | 100%
. . . risco Investimento
Vinculo com compliance do |formalizado em 2024 .
. NUGIN con_clu|do/
PPA: revisado
Governanga Implementar
Publica auditoria interna, no | % de Analista de
minimo, em 05 processos . Elvira Martins | Anual 100% | 100% | 100% | 100%
. . Investimento
processos do Nugin | auditados
a partir de 2025
Realizac8o das |12(doze) diligéncias |% de
Diligéncias das |anuais (no minimo) | diligéncias
Institui¢des it realizadas | Analistade o\ o varins | Anual 100% | 100% | 100% | 100%
Fortalecer a | Financeiras instituicoes nas Investimento
Gestdo de credenciadas financeiras a partir instituicbes
Investimentos |Nno IGEPPS de 2024 financeiras
do RPPS No minimo, 24 (vinte |% de :
e quatro) capacitacoes Coordenador | Henrique Semestral 100% | 100% | 100% | 100%
L . NUGIN Mascarenhas
capacitacdo por ano | realizadas
Vinculo com Capacitagdo / Z’artlupagap angal
PPA: certificacdo e Sg;v?gorgg'rgg’ % de
Governanca aperfeicoament equipe Nugin em servidores
Publica 0 da equipe cada congresso que Coordenador | Henrique Trimestral 100% | 100% | 100% | 100%
NUGIN . participaram | NUGIN Mascarenhas
nacional
em cada
congresso
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Fortalecer a
Imagem do
Nucleo Gestor
de
Investimentos

Vinculo com
PPA:

Governanca
Publica

/GEPPSM PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

Recebimento
das premiacbes
de gestdo de
investimentos
promovidas
pela ABIPEM e
ANEPREM

Ficar entre os
05(cinco) primeiros
colocados da gestao
de investimentos a
partir de 2025

Intervalo
entre 1 e 5 na
classificacéo
da premiacao

Coordenador
NUGIN

Henrique
Mascarenhas

Anual

Elaboracéao:
2024
Reviséo 01

Entre
le5b

Entre
le5

Entre
le4d

Entre
le3
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Procuradoria Juridica (PROJUR):
Coordenadoria de Contencioso,
Coordenadoria de Consultivo e

Coordenadoria de Execucéo.
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Elaboragao:

2024

Revisao 01

PROJUR - Planejamento Estratégico 2024-2028

METAS

gstjg::;? Estratégia Meta 2024 Indicador Cargo Responsavel | Periodicidade 2025 | 2026 | 2027 | 2028
CCON - Realizar
100% do controle % de controle mensal de envio
mensal de envio de | de pareceres e manifestagoes
Aumentar a pareceres e = (Qtd. de pareceres e Coordenador(a)
eficienciana | Intercambialidade manifestagdes manifestagdes produzidas no do Consultivo Milene Ferreira | Mensal 100% |100% | 100% | 100%
~ ; ~ (dentro do periodo periodo / Qtd. De pareceres e
execucdo dos |deinformacgdes dad " N o
Servicos entre este IGEPPS | "€comenda 0) . mani esta(%oes necessarias
o produzidas a partir de | para o periodo)*100
prestados de |e outros 6rgéos do
2024
modo Estado
transparente e |relacionados aos
almejando a |processos desta i _ —
frequente PROJUR CCON - Analisar % de concluséo de analise dos
evolucdo do 100% das minutas termos de celebragdes de
desempenho do dos termos de convénios = (Qtd. de analises
setor celebragbes de de termos de convénios Coordenador(a) . , o o o o
convénios dentro do | concluidos no periodo / Qtd. de | do Consultivo Milene Ferreira | Semestral 100% | 100% | 100% | 100%
) periodo analises de termos de
Vinculo com recomendado a partir | convénios demandados para o
PPA: 2024 periodo)*100
Governancga
Publi - . .
ublica Melhoria dos CCOS / CEXEC - % de utilizagao do SisJuri =
fluxos internos de | 100% de utilizagéo (Qtd.usuario ativo da Projur no Coordenador(a)
modo a reduziro |do novo sistema SisJuri / Qtd. Total de usuérios X Evelin Couto | Anual 100% |100% | 100% | 100%
o g : ) . . . ... | do Contencioso
quantitativo (Sisduri) pela equipe | da Projur que deveriam utiliza-
processual a partir de 2024 [0)*100>
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Aumentar a
eficiéncia na
execucao dos

servigos
prestados de

modo

transparente
e almejando a

frequente
evolucdo do
desempenho

do setor

Vinculo com
PPA:

Governanca
Publica

Elaboragao:

A
LA - 2024
IGEPPS/"  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028  _ ° "
CCOS / CEXEC -
Melhoria dos Redugao em 10% do
fluxos internos de | quantitativo de % redugéo do quantitativo de
modo.a rfaduzw o |judicializa¢des das judicializagdes das demandas | Procurador(a) |Ana Rita Anual 10% | 10% | 10% | 10%
quantitativo demandas de massa | de massa comparado com o chefe Dopazo
processual apos a aplicacdo das | mesmo periodo do ano anterior
sumulas internas a
partir de 2025
% de conclusao de analise dos
CCOS / CEXEC - processos de recuperagéo de
Analisar 100% dos crédito = ((Qtd. de processos
) processosNde anlall|sados dentro do periodo Coordenadqr(a) Evelin Couto | Anual 100% | 100% | 100% | 100%
Reestruturagao e |recuperacédo de exigido / Qtd. total de do Contencioso
Aperfeicoamento | crédito a partir de processos recebidos para
da atividade de 2024 analise no periodo exigido) *
recuperagao de 100)
créditos de CCOS / CEXEC -
3 o]
recuperagao de Alcancar 50% de % de acordos realizados =
crédito, visando acordos nos ((Qtd. De acordos realizados/ | Coordenador(a)
prevenir as perdas | processos analisados i . ; Evelin Couto | Anual 50% | 50% | 50% | 50%
Qtd. De processos analisados | do Contencioso
de valores e como aptos a .
— . como aptos a cobranga)*100)
manter o equilibrio | cobranca a partir de
financeiro do 2024
Fundo CEXEC - Aumentar
Previdenciario em 50% a % de economicidade = ((Soma
econom'|C|dade dos | dos valores pagos no periodo / Coordenad~or(a) Elvis Santos | Anual 50% | 50% | 50% | 50%
valores impugnados | Soma dos valores impugnados | da Execucgéo
em execugao a partir | no periodo) * 100)
de 2024
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/Q&E/?SK PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

Diretoria de Previdéncia (DIPRE):
Coordenadoria de Cadastro de Habilitacao (CCAH),
Coordenadoria de Concesséao de Beneficios (CCOB),

Central de Atendimento (CATEN), e
Educacéao Previdenciaria.
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IGEPPS/<  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028 -
A LER LA Revisédo 01
DIPRE - Planejamento Estratégico 2024-2028 METAS
Objetivo Setorial |Estratégia Meta 2024 Indicador Cargo Responsavel Zg;iOdiCid 2025 | 2026 | 2027 | 2028
% de processos
o o concedidos
Manter a A:gr;gg:;: ifnﬁ:aet(ljji?:llozsss{%?ee ((Formula: Qtd. Coordenador Lorena Alice
exceléncia na proc Processos Cézar da Mensal 34% 35% 40% 45%
= 0 numero de processos : da CCAH o
coordenacao, analisados em 2024 concedidos / gtd. Cruz Oliveira
planejamento, Processos
controle e analisados) x 100)
avaliacdo da . Menos Menos | Menos
execugdo das || iorcar oo | Reduzir para 33 dias (- 8 dias, | 2d- De dias de . (9 |MenosEr g |y
tividades : | o ) : reducao dos Lorena Alice , 10dias | .
a de informacoes média atual: 41 dias) o tempo d Coordenador Cézar d M | dias da da médi dias da | dias da
realizadas pela de or d m processos parados da CCAH ézarda ensa médi amédia | o | madi
entre este IGEPPS e processos parados e d h a Cruz Oliveir edia | =044 édia édia
CCAH, CCOB, Arad d hos internos em 2024 | & @esbachos ruz Lliveira de 41 © ded1 | dedt
~ outros 6rgéos do espachos | internos dias
EDUCACAO | £4tado relacionados dias dias | dias
PREVIDENCIARI | ;o processos Menos Menos | Menos
~ AeCATEN | jasta PROJUR Reduzir para 100 dias (-25 | Qtd. De dias de ()30 | Menos(-) | ()50 | (-)60
visando melhorar dias, média atual: 125 dias) o | redugéo dos Coordenador | Lorena Alice dias da | 40 dias | dias da | dias da
€ e>§p.and|r as tempo de processos parados | processos parados da CCAH Cézar da Mensal média | da média | média | média
atividades em despachos externos em | em despachos Cruz Oliveira atual | atualde | atual | atual
desenvolvidas 2024 externos de 125 | 125 dias | de 125 | de 125
dias dias dias
Vincul i
netro f:om Concluir 4.355 processos de | Qtd. De processos de | Coordenador Ic_:oérzeanra d,gllce Mensal 4500 3000 3000 | 3000
PPA: beneficios em 2024 beneficios concluidos |da CCAH Cruz Olivei
Governanga ruz Oliveira
i CCOB - Aumentar o | Alcangar, no minimo, o valor .
Publica ) )
namero de total de R$ 7 milhdes em Coordenador Barpara Bitar RS RS RS RS
~ ~ o Valor total recuperado de Lima Mensal 9.000.0 | 10.000.00 | 10.000.0 | 12.000.
recuperagoes de recuperagao de crédito em da CCOB Morei 00.00 0.00 00.00 | 000.00
< oreira ) : ; ;
crédito, buscando 2024
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Manter a
exceléncia na
coordenacdo,
planejamento,

controle e
avaliacao da
execucao das

atividades
realizadas pela
CCAH, CCOB,
EDUCACAO
PREVIDENCIAR
IA e CATEN
visando
melhorar e
expandir as
atividades
desenvolvidas

Vinculo com
PPA:

Governanca
Publica

IGEPPS/<  PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

Elaboragao:
2024
Reviséo 01

ser referéncia
n?céonzl, be.m ‘:,‘:":o Concluir a recuperacao de Qtd. De processos de Coordenador Barbara Bitar
ajudando o InStuto | -« qito de 550 processos em | recuperacio de de Lima Mensal 700 800 870 | 900
em sua 2024 crédito concluidos da CCOB Moreira
sustentabilidade
EDUCAGAO ’
PREV|D_ENC|AR|A = | Alcangar 1300 servidores com | Qtd. De servidores Técnico
Expandir os os programas de educagao alcancados no : ... | Luisa Porto Mensal 1400 | 1500 | 1600 | 1700
programas de previdenciaria em 2024 periodo Previdenciario
educacao
preVIdenCIar_la para Atingir 25% dos 6rgéos do o o
?tlac?gg: I;ilt?aelsstado e Estado com os programas de é’s?a%grgs;;i dr:\)dos no Tecnico Luisa Porto Mensal 30% 40% 50% | 60%
osgtrés poderes educacdo previdenciaria em periodo ¢ Previdenciario 0 0 ° 0
2024
Atingir 5 regides do Estado x
com os programas de Qtd. De regiGes do Técnico .
~ : o Estado alcangadas no . ... | Luisa Porto Mensal 6 7 8 9
educacgéo previdenciaria em . Previdenciario
2024 periodo
Obter percentual de
satisfacdo maior que 70% Técnico Maior | Maior | Maior | Maior
quanto aos programas de % de satisfacao Previdenciario Luisa Porto Mensal que que que que
educagéo previdenciaria em 70% 70% 70% | 70%
2024
Expandir o atendimento para
CATEN - Expandir o |03 poderes, incluindo a Qtd. De poderes .
atendimento para Defensoria Publica, Ministério alcanga~dos coma Gerente da Luciano Mensal 3 3 3 3
alcangar o maior Publico e Tribunais de Contas | £XPansao do CATEN Campos
ntimero de em 2024 atendimento
servidores
possiveis, Qtd. Total de ,
mantendo o padrao gtr;i%?r;:nlgg.gr(’)nozoz 4 atendimentos no gz.rl.eEn,Ele da I(_:t;%apnoos Mensal 165.000 | 170.000 | 175.000 | 180.000
de qualidade periodo
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Elaboragao:

2024
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Alcancar 56% de % de atendimentos Gerente da Luciano
atendimentos realizados realizados Mensal 58% 60% 60% | 60%

. ; CATEN Campos
virtualmente em 2024 virtualmente
Atingir mais que 70% do o . ~ . . .
percentual de satisfacéo cﬁjgstga;:)sfagao Gerente da Luciano Mensal '\gi'gr Maior '\gi'gr '\gi'gr

H 0,

gggzto ao atendimento em atendimento CATEN Campos 70% |9U€70% | 20, | 709
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Diretoria de Administracao e Financas (DAFIN):
Coordenadoria de Desenvolvimento de Pessoas (CODP),
Coordenadoria de Administracdo e Servigos (COAS),
Coordenadoria de Orgamento e Financas (COFIN),
Coordenadoria de Arrecadacao e Fiscalizagao (COAF) e
Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo (CTIN).

Elaboragao:

2024
Revisao 01
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CODP - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028

METAS

Obijetivo Setorial | Estratégia Meta 2024 Indicador taep Profissional | b o dicidade | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Responsavel Responsavel
% Servidores qualificados:
70% dos servidores lotados no ((Servidores qualificados / Qtd. Total | Coordenadoria . . 0 0 0 0
IGEPPS qualificados de servidores a serem do CODP Célia Sousa Trimestral 80% | 90% | 95% | 100%
capacitagoes dos _ o
servidores 90% dos servidores lotados no % de servidores salisfeitos com as .
) IGEPPS satisfeitos com as capacitagoes: ((Qud. Servidores que | Coordenadoria | cas gousa | Trimestral 90% | 90% | 90% | 90%
Promover agdes capacitagBes fizeram avaliagéo positiva / Qtd. total | do CODP
visando a retengao Servidores que avaliaram) * 100)
de talentos, através . — _
da melhoria da % de Participagéo dlps serwdores.
qualidade.de Vida 60% dos servidores participando em ?(ont: Vggt(s):r(\j/?dgl:sldiie 2$tivclidaa.m Coordenadoria
dos servidores eventos de Qualidade de Vida da : que partcip Patricia Parnov | Trimestral 70% | 80% | 85% | 90%
Disbor de acées de | CODP nos eventos / Qtd. TOTAL de do CODP
ISpor de acoes de servidores que poderiam
Vinculo com qualidade de vida participar)*100)
PPA: (data : o
EEETETE comemorativa, sala % dos servidores participando do
ded M/ nd &
Puablica © descanso) 62 % dos servidores participando do Programa "Vocé € capaz’ ((Qtd. De Coordenadoria - , 0 0 0 0
N " servidores que participaram/Qtd. Patricia Parnov | Trimestral 75% | 85% | 90% | 95%
Programa "Vocé é Capaz . . do CODP
Total de servidores que deveriam
participar)*100)
Valorizar os Implementar a partir de 2025, a
servidores em primeira fase do PCCR (*): % de servidores efetivos Coordenadoria
decorréncia de Enquadramento de 100% dos e; uadrados do CODP Cynthia Simdes | Mensal 100% | 100% | 100% | 100%
bons resultados servidores efetivos do IGEPPS, que g
estao lotados no mesmo
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Implementar a segunda fase do PCCR
(*), a partir de 2025: Avaliagao de 0 . .
desempenho de 100% dos servidores aéa(?iz(jS(?;Vldores lotados no IGEPPS dcggg?s doria Cynthia Simdes | Quadrimestral 100% | 100% | 100% | 100%
lotados no IGEPPS (efetivos,
temporarios e comissionados).
Alcancgar 60% de satisfagdo dos Coordenadoria
servidores (pesquisa de clima % de satisfagdo dos servidores do CODP Cynthia Simdes | Trimestral 60% | 70% | 80% | 85%

organizacional) a partir de 2025

(*) O PCCR ja esta elaborado e depende da aprovacao da Procuradoria Geral do Estado, Governador e ALEPA
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COAS - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028

METAS

Obijetivo Setorial | Estratégia Meta 2024 Indicador taep Profissional | b dicidade | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Responsavel Responsavel
Estruturagiao dos modelos de
m|!1_utas de contra_ltos, convenlos, Estruturar e manter atualizado | % de modelos de
Coord ta aditivos e outros instrumentos 100% dos modelos de minutas | minutas de contratos e | Coordenador da | Elci de Souza
oordenar a gestao equivalentes para aquisi¢do de bens ° " . " . Semestral 100% | 100% | 100% | 100%
de contratos e de ~ : de contratos e aditivos a partir | aditivos estruturados e | COAS Almeida
icos de f e prestagao de servicos, de acordo de 2024 atualizados
ser\;.lgps €Torma | ¢5m a nova lei de licitagoes e
eficiente para contratos
atender as
necessidades do i o
IGEPPS Acompanhar o andamento da Garantir aue 80% dos % de contratos pagos Coordenador da | Elci de Souza 0 o o o
~ . . contratos sejam pagos dentro . . Mensal 80% | 80% | 80% | 80%
execucgao contratual e financeira . . dentro do vencimento COAS Almeida
do vencimento a partir de 2024
Vinculo com
PPA: Institucionalizar a utilizacdo do GLPI | Realizar 70% dos % de atendimentos da Coordenador da | Elci de Souza
Governanca para os atendimentos da GSA atendimentos através de GSA realizados via COAS Almeida Mensal 70% | 100% | 100% | 100%
e ¢ (Geréncia de Suporte Administrativo) | demandas geradas pelo GLPI | chamados da GLPI
e Treinar 80% dos servidores |, . . .
. N N L % de fiscais de contrato .
Treinar os fiscais de contrato quanto | que estdo como fiscais de . Coordenador da | Elci de Souza 0 o o o
X A capacitados . Semestral 80% | 80% | 85% | 90%
as atribuicoes do mesmo contrato, semestralmente, a COAS Almeida
. semestralmente
partir de 2025
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METAS

Objetivo Setorial Estratégia Meta 2024 Indicador Calee . Proflsswpal P.er.lo- 2025 2026 2027 2028
Responsavel |Responsavel |dicidade
Realizar
mensalmente, no
minimo, duas
reunides de
a||n’har~nento €M 1 Qtd. de reunides de | Coordenador Abelardo Jean
0s 6rgaos . N Cavalcante Mensal 2 2 2 2
Promover : alinhamento por més | da COAF .
orientacio e relacionados com a Naiff
Realizar a Gestéao . ¢ arrecadagéo e
d daga alinhamento fiscalizagao de
aﬁif;ﬁfa:f: ?:I: * |técnico com os contribuiggées
receita orgaos e entidades previdenciarias
N vinculadas ao . 5
previdenciaria, bem RPPS/PA Realizar 70% dos
como, _m,an_ter 0 treinamentos % de treinamentos
equilibrio planejados para a realizados para a Coordenador Abelardo Jean
1 H H A i 0, 0, 0, 0,
financeiro e .atuarlal CA'.I'EN. € agéncias | ~yren o agéncias | da COAF Cayalcante Semestral 100% 100% 100% 100%
entre os regimes de regionais, sobre a N Naiff
e o regionais
previdéncia emissdo da CTC, a
partir de 2024
Vinculo com Apc_erfe}goar a Possibilitar a % da emiss&o de
. emissdo da emisséo de 70% CTC realizada de Coordenador Abelardo Jean
PPA: Certidio de Tempo o Cavalcante | Trimestral 75% 80% 90% 100%
. I da CTC de forma | forma eletrénica por | da COAF .
Economia de Contribuigio o Naiff
) eletronica em 2024 | ano
Sustentavel (CTC)
Garantir o Alcancar a
equilibrio recuperacao Valor total da
financeiro e atuarial | financeira junto ao | recuperacéo Abelardo Jean
entre os regimes de | RGPS e demais financeira realizada | Coordenador Cavalcant Mensal R$ R$ R$ R$
previdéncia social | RPPS de juntoao RGPSe | da COAF N::;? cante ensa 200.000.000,00 | 150.000.000,00 | 150.000.000,00 | 150.000.000,00
através da aproximadamente | demais RPPS por
compensagao R$ 200.000.000,00 | ano
previdenciaria em 2025
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COFIN - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028

METAS

Objetivo Setorial | Estratégia Meta 2024 Indicador ga’9° . Profissional | 5.0 dicidade| 2025 | 2026 | 2027 | 2028
esponsavel | Responsavel
Capacitar semestralmente, 30% | % de capacitagéo dos servidores
dos servidores e colaboradores | e colaboradores da COFIN:
envolvidos na execucéo ((Qtd. Servidores e Coordenador | Diego da Silva | . 0 0 0 0
financeira, orcamentaria e colaboradores capacitados / Qtd. | da COFIN Costa Trimesiral 50% 50% 50% 50%
contabil de contratos de total de servidores e
fornecimento de servigos colaboradores da COFIN)*100)
Implantar 100% de planilha . . Manter a | Manter a | Manter a | Manter a
Desenvolver Excel para registro de execugdo | % de implantacéo planilha Excel Coordenador | Diego da Silva Trimestral utilizacéo | utilizagéo | utilizac&o | utilizacéo
Implantagao de
:ontroli de g’::tg:g:ra de em 2024 da COFIN Costa do Excel | do Excel | do Excel | do Excel
pagamentos e | mensal de Implantar 100% do médulo de
gastos Pagamentos, acompanhamento de contrato % do médulo de
com andlise ut|I[;ado pela 9OAS para acompanhamento de contrato Coordenador | Diego da Silva Trimestral 100% 100% 100% 100%
por facilitar a gestéo dos o da COFIN Costa
. A .| utilizado pela COAS
Vinculo com competéncia pagamentos pela COFIN a partir
PPA: de 2025
5 .
Governanga Reduzir a 5 % o pagamento de %o paga~mento .de juros & multas
Puablica juros e multas em relag&o aos em relagao aos impostos
. gerados sobre a prestacdo de Coordenador | Diego da Silva | . o o 0 o
impostos gerados sobre a o Trimestral 5% 4% 3% 1%
~ . . servicos = ((Qtd. De notas que | da COFIN Costa
prestacdo de servigos a partir de | .. . | /
2025 tiveram juros e mu tgs pagas
Qtd. De notas recebidas)*100)
Integragéo e . o
otimizagédo dos Capam.tar semestralmgnte, 60% % capacitagdo da equipe: ((Qtd. . .
: da equipe em conformidade com SN . Coordenador | Diego da Silva | . 0 0 0 0
procedimentos A - . Profissionais capacitados / Qtd. Trimestral 70% 70% 70% 70%
- 0s parametros técnicos, legais e SR da COFIN Costa
de execugdo . . Total de profissionais)*100)
atuais a partir de 2024
das folhas de
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pagamento
(ativos, Realizar 1 Worskhop
inativos, civis e | semestralmente com as demais
militares, coordenagdes do IGEPPS para | % de workshops semestrais Coordenador | Diego da Silva Trimestral
poderes, exposigao das necessidades e | realizados da COFIN Costa
DPPA, barreiras enfrentadas pela
pensionistas e | COFIN
aposentados).
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CTIN - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028 METAS
Objetivo - : Cargo Profissional |Periodici-
Setorial Estratégia Meta 2024 Indicador Responséavel | Responsavel | dade 2025 2026 2027 2028
Selecédo e
Contratacao de
E? perc(:eizﬁzada em Concluir selecdo e O/(;occoensigsc?; sde?e ao Coordenador Cesar Augusto
P ! contratacdo de empresa P ¢ Cavalcante Mensal 100% 100% 100% 100%
Consultoria e especializada em 2025 de empresa da CTIN Valente
Assessoria em P especializada
Gestéo de
Projetos
_ Atingir 25% dos % de profissionais
Realizar representantes setoriais | capacitados em GP =
implantacdo de do IGEPPS em ((Qtd. De
- Cesar Augusto
estrutura de Gerenciamento de representantes Coordenador . o 0 o o
Governanca de Tl Projetos a partir da setoriais capacitados / | da CTIN \(/:Zl\gf:me Trimestral 25% 50% 75% 100%
efetivacdo da contracdo | Qtd. De
da empresa representantes
especializada setoriais)*100)
% de Projetos
Vinculo com Gerenciados pela
Alcancar 10% de _ .
PPA: Desenvolver uma | gerenciamento de todos CTIN = ((Qtd.' Projetos Coordenador Cesar Augusto
~ : de Tl gerenciados pela Cavalcante Semestral 40% 60% 80% 100%
Governanca Cultura de Gestao | os projetos de Tl do . da CTIN
(% - . CTIN / Qtd. Projetos Valente
o de Projetos IGEPPS a partir de 2024 | ~.
Publica ativos de Tl do
IGEPPS)
Alcancar 50% de
participacdo dos
colaboradores (efetivos, % Particioacio d
temporarios e 6 Participacao dos Cesar Augusto
. Colaboradores em Coordenador
terceirizados) do Cavalcante Semestral 50% 100% 100% 100%
Programas de da CTIN
IGEPPS em programas T Valente
de conscientizacédo Conscientizagao
¢
sobre gerenciamento de
projetos a partir de 2025
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Estabelecer uma % de projetos
Viséo Integrada Alcancar 25 % dos classificados em
de Projetos projetos classificados portfdlios e programas
Organizacionais | em portfdlios e = ((Qtd. De projetos Cesar Augusto
. " Coordenador .
programas a partir de classificados em da CTIN Cavalcante Bimestral 25% 50% 75% 100%
2025, a partir da portfélios e programas Valente
contratagcdo da empresa |/ Qtd. Total de projetos
especializada gerenciados pela
CTIN)*100)
Concluir a nomeagéo do ~
Comité de Governanca dSéagJ:rg?énc??eagao Coordenador Cesar Augusto
de Projetos até o Governanca de da CTIN Cavalcante Semestral Concluido | Concluido | Concluido | Concluido
segundo semestre de Proietos ¢ Valente
2025 )
Capacitar anualmente, | % colaboradores
em priorizagdo de capacitados = ((qtd. C
. o esar Augusto
projetos, 25 % . Colab_oradores Coordenador Cavalcante Semestral 25% 50% 75% 100%
colaboradores (efetivos, | capacitados / gtd. da CTIN Valente
Imolementar temporarios e Colaboradores da
P - terceirizados) da CTIN | CTIN)*100)
Metodologias de Concluir 100% das
Priorizacéo de Ao otas
Projetos deflnl_go_es dos critérios
de priorizagfes de % de concluséo dos Coordenador Cesar Augusto
projetos a partir de 2025 | critérios de priorizagcdo da CTIN Cavalcante Semestral 100% 100% 100% 100%
a partir da contratagéo de projetos Valente
da empresa
especializada
Formalizar a
g/l:;ct)gcc:lggla de Concluir 100% da % de concluséo da Cesar Augusto
. Metodologia de Gestdo | Metodologia de Coordenador 9 .
Projetos da CTIN X ~ - Cavalcante Trimestral 100% 100% 100% 100%
. de Projetos da CTIN em | Gestdo de Projetos da | da CTIN
alinhada com as Valente
" 2025 CTIN
boas préticas do
mercado
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Conscientizar
demais setores
sobre a
metodologia CTIN
de Gestao de
Projetos

A
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Ministrar 2 workshops
semestralmente (a partir

Qtd. De workshops

Cesar Augusto
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de 2026) sobre a ! Coordenador .
Metodologia CTIN de ;i?::ézﬂgs por da CTIN \C/::l\gl;::nte Trimestral 4 4 4
Gestéo de Projetos para
os demais setores
Atingir 100% dos
colaboradores internos % de colaboradores
do IGI.EPP:Q" com internos do IGEPPS Coordenador Cesar Augusto .
capacitacdo na X Cavalcante Trimestral 100% 100% 100%
- capacitados da CTIN
Metodologia CTIN de Valente
= . anualmente
Gestéo de Projetos a
partir de 2026
Alcancar 60% de
satisfacdo dos % de satisfagdo dos
colaboradores internos | colaboradores internos Coordenador Cesar Augusto
do IGEPPS quanto a do IGEPPS quanto a da CTIN Cavalcante Trimestral 60% 60% 60%
Metodologia CTIN de Metodologia CTIN de Valente

Gestéo de Projetos a
partir de 2026

Gestédo de Projetos
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Diretoria de Protecao Social dos Militares (DPSM):

Coordenadoria de Pensao e
Coordenadoria de Reserva e Reforma.
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DPSM - PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024 - 2028 A
Objetivo Setorial | Estratégia | Meta 2024 Indicador Cargo | Profissional | p 0 4icidade 2025 2026 2027 2028
Responsavel | Responsavel
0, A . .
Reduzir 10%, mensalmente, /Lgﬁtirt:\(tjil\jgagemfgs:l:c?s Cel. Servio Tulio
do quantitativo de processos gm estoque dasp Coordenador E;r;f:?cives
em estoque das que Semestral 10% 10% 10% 10%
’ ... | Coordenagdes e da da CPSM Cel. Paulo
Coordenagdes e da Diretoria | 1.~~~ ~ Séraio Marti
x 2 . Diretoria de Protegéo ergio Martins
Estruturar a gestao de Protecdo Social : Costa
- h Desenvolver Social
da Diretoria de ~
~ . agoes para _— Manter em | Manter em
Protegao Social Reduzir bimestralmente, em . . Manter em 30 : .
o melhorar a : o Atingir 30 dias, 0 | . 30 dias,0 | 30dias, 0
dos Militares, por - 20 dias (média atual (60 . . . o dias, o tempo
- analise de . NUmero de dias de Secretaria . tempo médio - tempo tempo
meio de um . dias)) o tempo de processos Cabo Danielle Semestral o médio da - o
- beneficios ~ processos parados CPSM para analise o médioda | médio da
trabalho eficiente e | . parados para concessao de analise o -
. militares . processual analise analise
organizado, beneficios processual
processual | processual
buscando a . 3 =
P Reduzir anualmente, em % de redugdo anual, do
satisfagdo dos 20% o quantitativo de uantitativo de processos | Secretaria
seus segurados e 004 g pro Cabo Zahluth Semestral -20% -20% -20% -20%
beneficidrios processos parados para parados para andlise de CPSM
analise de reviséo revisdo
’ Atualizar anualmente, 20% % de dados cadastrais Cel. Servio Tulio
vineu'o com de dados cadastrais dos a:ualizados anualmente Coordenador g:tr;%?(l)ves
PPA: Estrutu_rar m|||targs qa reforma, reserva dos militares da Reforma, | da CPSM Cel. Paulo Semestral 20% 20% 20% 20%
Governanca proc.e(.“men.tos e pensionistas dg acordo Reserva e pensionistas Sérgio Martin
Pablica administrativos | COM aS CONCESSOES Costa
internos e de | Criar 15 fluxos Nimero  de  fluxos Cel. Servio Tulio
fluxo de folha | agministrativos / normativos | administrativos/ Normativos Coordenador Sotr!gglves Aprimorar os
de pagamento | para estruturar o Setor criados e implantados para d $1acio Semestral Mais (+) 15 fluxos
e a CPSM Cel. Paulo .
Administrativo da DPSMa | estruturar 0 setor Sérgio Martins existentes
partir de 2024 Administrativo da DPSM Costa
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Estruturar a gestao
da Diretoria de
Protegédo Social dos
Militares, por meio
de um trabalho
eficiente e
organizado,
buscando a
satisfacao dos seus
segurados e
beneficiarios

Vinculo com
PPA:

Governancga
Publica
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Criar 4 manuais (Reserv.al Quantitativo de materiais Malg_ (+)4 (Pef‘sa° Mantere | Mantere | Mantere
Reforma, Pens&o e Reviséo) . Militar Especial, ; ) )

. ~ desenvolvidos para Assessora Mayara . atualizar | atualizar | atualizar
para divulgagéo e ; . ~ e Semestral Auxilio Morte,
! 2 . divulgagao e implantagdo | Técnica Chagas e 0s 8 0s 8 0s 8
implantag¢&o do Projeto em . Auxilio Acidente e . . .

do projeto manuais | manuais | manuais
2024 Reenquadramento)
Expandir o Projeto "Papo NUmero de municipios do . Mais (+) | Mais(+) | Mais (+)
Militar" para 10 municipios | Estado alcangados pelo A§se§sora Mayara Semestral Ma|s.(fr). 10 10 10 10
e e Técnica Chagas municipios C S C
do Estado anualmente Projeto "Papo Militar municipios | municipios | municipios
Alcangar um total de 500 Numeros de servidores
m|I|Itare§ e Civis gpm"o militares e‘CIVIi alcancados A§se§sora Mayara Semestral 500 500 500 500
projeto "Papo Militar com o Projeto "Papo Técnica Chagas
anualmente Militar"
Alcangar 70% do nivel de
s - 0 N

saUsfagao f'ios pan|p!pa'rl1tes % d.e. satisfagdo dos A§se§sora Mayara Semestral 70% 70% 70% 70%
do Projeto "Papo Militar participantes Técnica Chagas
anualmente
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7.0. Mapa Estratégico
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8.0. Consideragoes Finais

O Planejamento Estratégico é uma ferramenta de gestdo que permite o
planejamento, acompanhamento e analise das operacdes da Organizacéo, para
gue eventuais desvios sejam corrigidos.

Considerando que o planejamento estratégico foi desenvolvido para o
Instituto de Gestédo Previdenciaria e Protecdo Social do Estado do Para, sera
necessario criar o processo de revisdo do mesmo. Esse processo devera ser
composto pelas seguintes atividades:
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1. Analise dos
Estratégico;

2. Discussdes e validagdes sobre as manutengdes preventivas / corretivas
que serao aplicadas no Planejamento Estratégico;
Atualizagao do planejamento estratégico;
4. Divulgagao do novo Planejamento Estratégico global.

resultados alcancados com base no Planejamento

w

Para que esse processo seja implantado e executado sugerimos que o
NUPLAN seja o centralizador desse processo, visto que é o Nucleo de
Planejamento e cada diretoria devera eleger um responsavel em cada
coordenagao.

As reunides para monitoramento e controle da execuc¢ao do Planejamento
Estratégico e os respectivos desdobramentos dos Planos de Ac¢des deverdo
acontecer conforme sugerido no item 8 deste documento.

Considerando que o IGEPPS busca por um novo patamar de eficiéncia e
eficacia operacional, os direcionamentos formalizados neste Planejamento
Estratégico alinhados com o monitoramento e controle das ag¢des planejadas,

contribuirdo significativamente para o alcance deste resultado.

9.0. Cronograma para monitoramento e controle do
Planejamento Estratégico

Més/Ano Acgao Participantes

Janeiro/2025 Elaboragado do Plano de | NUPLAN e representantes de
Acao Anual - 2025 cada area
Monitoramento dos NUPLAN e representantes de

Marco/2025 X
resultados alcancados cada area

Maio/2025 Monitoramento dos NUPLAN e representantes de
resultados alcancados cada area

Junho/2025 Refmgmento do o NUPLAN e representantes de
Planejamento Estratégico | cada area

Julho/2025 Monitoramento dos NUPLAN e representantes de
resultados alcancados cada area

Setembro/2025 Monitoramento dos NUPLAN e representantes de
resultados alcangados cada area

Novermnbro/2025 Monitoramento dos NUPLAN e representantes de
resultados alcangados cada area

Dezembro/2025 Reﬂngmento do o NUPLAN e representantes de
Planejamento Estratégico | cada area
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10.0. Histoérico de Revisao
Ano Revisao Observagao
2024 00 Criacao do Planejamento Estratégico 2024-2028
2024 01 Vinculacéo das Estratégias ao PPA do Estado e

Elaboracdo do Mapa Estratégico

11.0. Coleta de Assinaturas

ILTON GIUSSEPP STIVAL Assinado de forma digital por

MENDES DA ROCHA LOPES L;Eﬁgg%ﬁg’?:m"fgm
DA SILVA:64708527268

DA SILVA:64708527268

liton Giussepp Stival Mendes da Rocha Lopes da Silva
Presidente do IGEPPS
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